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Allgemeine Kennziffern  

 

  Quelle: Statistisches Bundesamt; HDE-Berechnungen; und Prognose 2019;  ohne Umsatzsteuer 

Umsatzzahlen des deutschen Einzelhandels (2000 – 2019) 
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 Entwicklung Onlineumsatz (netto) in Deutschland 
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Kennziffern des Handels 

Quelle: HDE-Online-Monitor 2019 
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Räumliche Auswirkung des Online-Handels 

Quelle: HDE-Online-Monitor 2018 

Abweichung der Onlineausgaben vom Durchschnitt in Deutschland 

(Index=100) in Prozent der Bevölkerung* 
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Online-Affinität der Branchen – Innenstadttypisch | Grüne Wiese 

Quelle: HDE-Onlinemonitor 2019 
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Kennziffern des Handels 

Quelle: Statista/EHI – E-Commerce Markt Deutschland 2018 

Top Ten Online-Shops in Deutschland (2017; in Mio Euro) 
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Quelle: HDE-Onlinemonitor 2019, * Erläuterungen unter www.einzelhandel.de/online-monitor 

 

Anteile Amazon und Marktplätze am Onlinehandel in % 

http://www.einzelhandel.de/online-monitor
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Kennziffern des Handels 

       Quelle: OC&C Strategy Consultants / Google 2014 

 

Online-Handelsbilanz (Export- Import) in Millionen Euro  
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 Güte der Versorgung 

19.11.2019 

Kennziffern des Handels 

Quelle: Handelsblatt, 26.06.2017  

„Die Einzelhandelslandschaft wird Online und Offline ausgedünnt. 
Das ist nicht positiv, weder für die Wirtschaft noch für die 
Konsumenten.“  
 
Alexander Otto; Vorsitzender der Geschäftsführung der ECE Projektmanagement G.m.b.H. & Co. KG 

Amazon leitet einen starken 
Konsolidierungsprozess ein. 
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    Quelle: HDE-Onlinemonitor 2019, * Erläuterungen unter www.einzelhandel.de/online-monitor 

 

Bevorzugte Vertriebskanäle des Handels 

http://www.einzelhandel.de/online-monitor
http://www.einzelhandel.de/online-monitor
http://www.einzelhandel.de/online-monitor
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Räumliche Auswirkung des Online-Handels 

Entwicklung der Kundenfrequenzen 

Quelle: HDE-Konjunkturumfrage; HDE-Zahlenspiegel 2019 

> 50 % 
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Standortentwicklung 

Quelle: EHI, Real Estate Report Germany, Hahn-Gruppe 2018 

Flächennachfrage für die kommenden 12 Monate nach Branchen 

(Stand 2018) (%) 
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Standortentwicklung 

Quelle: Real Estate Report Germany, Hahn-Gruppe 2017 

Investoren befürchten Marktüberhitzung 

2015          2016          2017 
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Verkaufsflächenentwicklung (in Mio. m²) 

  Quelle: HDE-Zahlenspiegel 2018  
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 Wachstum des E-Commerce/ Szenarien der  

 Verkaufsflächenentwicklung 
19.11.2019 
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 Anzahl der stationären Geschäfte (2005 – 2017 + Prognose) 

19.11.2019 

 

Räumliche Auswirkungen Online-Handel 

 

Quelle: Statistisches Bundesamt, Umsatzsteuerstatistik, abzgl. Betriebe <50.000 EUR Umsatz, abzgl. Tankstellen, Apotheken 
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 Paradigmenwechsel im Handel 

19.11.2019 

 

Räumliche Auswirkungen Online-Handel 

 

Quelle: HDE/ BMUB 2016: Graphik BBE/ elaboratum 
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 Szenario: Leerstandsquoten/ Neu-Vermietungsquoten 
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Räumliche Auswirkungen Online-Handel 

 

Quelle: HDE/ BMUB nach Schulz 2016  
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Räumliche Auswirkungen Online-Handel 

Bedeutung von Faktoren für den Besuch der Handelslagen 

Stationäre 

Geschäftsstellen 

Quelle: HDE/ BMUB 2016; Erarbeitung: Difu / BBE  
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Räumliche Auswirkungen Online-Handel 

Bedeutung von Faktoren für den Besuch der Handelslagen 

Stationäre 

Geschäftsstellen 

Quelle: HDE/ BMUB 2016; Erarbeitung: Difu / BBE  
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Was bedroht die Heimat? 

Quelle: Allensbacher Archiv, IfD-Umfrage 11084 

 

Handel ist Heimat –  

Die soziale Funktion der Branche honorieren 
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Einzelhandel ist der TOP-Besuchsgrund für die Innenstädte 
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Der Handel ist und bleibt die 
Leitfunktion der Innenstädte 
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Kundenverhalten 

Studie vitale Innenstädte 

Stationäre 

Geschäftsstellen 

Printkataloge 

Bewertung der Innenstadt anhand ausgewählter Kriterien 

   Quelle: IFH Studie „Vitale Innenstädte“ 2014  
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Kundenverhalten 

Studie zum gegenwärtigen und zukünftigen Versandhandel 

Stationäre 

Geschäftsstellen 

Printkataloge 

Quelle: Anfang November 2014 hat die Beratungsfirma MRU bundesweit 1400 Deutsche befragt 
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Kundenverhalten 

Studie vitale Innenstädte 

Stationäre 

Geschäftsstellen 

Printkataloge 

Einfluss von Einzelmerkmalen auf die Gesamtattraktivität 
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   Quelle: IFH Studie „Vitale Innenstädte“ 2014  
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Kundenverhalten 

Steigende Bedeutung der städtebaulichen Qualität / Baukultur  
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   Quelle: IFH Studie „Vitale Innenstädte“ 2014  
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Kundenverhalten 

Studie vitale Innenstädte 

Stationäre 

Geschäftsstellen 
Online-Shops 

Printkataloge 

Einfluss von Einzelmerkmalen auf die Gesamtattraktivität 

   Quelle: IFH Studie „Vitale Innenstädte“ 2016  
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Kundenverhalten 

  Quelle: Zukunft des Konsums; Stiftung für Zukunftsfragen | ECE; 2019, Seite 88 

Individualisierung von Produkten 

„Ich wünsche mir, dass bei bestimmten 

Produkten individueller produziert und 

gefertigt wird – on demand sozusagen -,  

um Ressourcen zu schonen und gezielt 

auf Kundenwünsche und Änderungen 

eingehen zu können“ 
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Kooperationen stärken 

Rückkehr des handelsnahen Handwerks in die Innenstädte  
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Infrastruktur 

Breitbandversorgung 

Quelle https://www.telekom.de/zuhause/netz/breitbandausbau-deutschland#ausbaukarte 

angerufen am 2.11.2019 

https://www.telekom.de/zuhause/netz/breitbandausbau-deutschland#ausbaukarte
https://www.telekom.de/zuhause/netz/breitbandausbau-deutschland#ausbaukarte
https://www.telekom.de/zuhause/netz/breitbandausbau-deutschland#ausbaukarte
https://www.telekom.de/zuhause/netz/breitbandausbau-deutschland#ausbaukarte
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Position: Zukunft für die Innenstadt 

„Durch die zunehmende Verknüpfung von Online- und Offline-Handel bedarf es einer 
Anpassung der hierfür benötigten Begleitinfrastruktur – wie z. B. die zur Verfügungsstellung 
von WLAN sowie dem flächendeckenden Hochgeschwindigkeitsnetz (Breitband). Stadt und 
Handel erwarten, dass Bund und Länder die Kommunen aktiv unterstützen, insbesondere durch 
entsprechende Einbeziehung in die Breitbandförderprogramme.“ 

Digitale Infrastruktur ausbauen 
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Quelle: süddeutsche.de, abgerufen am 1.12.2017 

Verkehrsinfarkt 

Lösungsansätze 
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Quelle: KEP-Studie des BIEK, 2017 

BIEK: KEP-Studie 2017 

Wachstum im Sendungsvolumen auf mehr als 4 Mrd. Sendungen 
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Quelle: süddeutsche.de, abgerufen am 1.12.2017 

Erreichbarkeit des Standortes Innenstadt 
sicherstellen 

Position: Gute Logistik für lebenswerte Innenstädte 
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Bildnachweis: lidl.de 

Bildnachweis: welt.de 

Bildnachweis: etailment.de 

Bildnachweis: welt.de 

Bildnachweis: supermarkt.blog 
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Einfache Baugenehmigung für Nahversorger 

Quelle: HCU | IREB: Qualifizierte Nahversorgung im Lebensmitteleinzelhandel, 2014 

Zufriedenheit mit stationärer Lebensmittelversorgung 
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Einfache Baugenehmigung für Nahversorger 

Allianz für Innenstädte | Kooperation von DStGB und HDE 

„Die Allianz für Innenstädte widmet sich verschiedensten Aspekten der Nahversorgung und 

des Handels in Städten und Gemeinden sowie Fragen der Digitalisierung im Einzelhandel“ 
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Herausforderungen des Handels 

Demographischer Wandel 

Stationäre 

Geschäftsstellen 
Online-Shops 

Printkataloge 

   Quelle: 13. Bevölkerungsvorausberechnung des Statistischen Bundesamtes 2014 



Michael Reink I Berlin I 22. November 2019 

19.11.2019 

Allgemeine Kennziffern 

Quelle: Cima Monitor 2016; Bildnachweis www.freising.de; abgerufen am 7.11.2019 

Wohnzufriedenheit 

Ich lebe gern in meinem 
Wohnort 

http://www.freising.de/
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Vielen Dank 
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